Allauch, le 21/09/2017

Monsieur SARIAN

Directeur de 1"'Hépital d’ Allauch
Chemin des Mille Ecus

13190 ALLAUCH

MmeR. T.

Objet : Accueil de Jour B. CARRARA
Momsieur le Directeur,

Permettez-moi d’attirer votre attention afin que je puisse vous exposer la raison de
cette lettre.

Ma Meére dgee de 96 ans a été admise en accueil de jour a la Maison de Retraite
Bernard Carra, Allauch et depuis le mois de Juin 'ambulance de 'Hépital vient la
chercher au domicile et la raméne en fin de journée.

Si le premier jour a été difficile, il est un fait certain que le personnel a su l'adapter &
la structure et qu'enfin elle ne voulait plus en partir.

Au cours de ces démarches, {ai rencontré Madame PLOUSEAU qui rencontre les
familles. C'est pourquoi je vous écris car je tiens a dire que cette Dame a fait de son
meétier un sacerdoce de par sa gentillesse, sa chaleur, sa fagon d'accueillir les gens, de
les rassurer et de sa grande Humanité.

Je tenais a vous faire part de ce ressentl et de cette sécurité morale apportée par
Madame PLOUSEAU, ce dont je la remercie grandement.

Vous avez dans cette Institution une tres grande et noble équipe.

Aujourd’hui ma Mere a du étre placée & la Provence, par mangue de place en long
séjour, mais j'espére que cela se passera aussi bien que chez vous,

Je vous prie de croire, Monsieur le Directeur, en l'assurance de ma parfaite
considération



